Zatgcznik nr 4
do zapytania ofertowego

UMOWA NR RZK............2022

Zawartaw dniu .............. r. w Pieckach pomigdzy:
pomiedzy Gming Piecki REGON 510742758, NIP 7422123183 z siedziba w Urzedzie Gminy

Piecki ul. Zwycigstwa 34, 11-710 Piecki, zwana w dalszej cze$ci umowy Zamawiajacym
reprezentowang przez:

Agnieszke Kurczewska - Wajta Gminy Piecki

oraz za kontrasygnatg Skarbnika Gminy — Agaty Naumowicz,

§1

Przedmiotem zamowienia jest ustuga dostgpu do sieci Internet min. do dnia 04.02.2023 r. dla
wskazanych w zamowieniu adresow odbiorcow z terenu gminy Piecki wraz z dostarczeniem
odpowiednich urzadzen do wykonania ustugi.

Parametry techniczne swiadczonej ustugi:

1. ilo$¢ przesytanych informacji z miesigcznym limitem minimum 40 GB.

2. brak ograniczen czasowych w korzystaniu z ustugi;

3. Zamawiajacy zastrzega, ze nie bedzie ponosit ewentualnych kosztow zwigzanych
z wykorzystaniem dostgpu do Internetu do prowadzenia rozméw telefonicznych,
w zwigzku z tym obowigzkiem Wykonawcy jest takie zabezpieczenie oferowanego dostepu aby
nie wigzato si¢ to dla niego z dodatkowymi kosztami.

4. dostepnos¢ ustugi po przekroczeniu limitu miesigcznego z predkoscia nie mniejsza niz 16 Kbps
(download).

Inne:

1) Wykonawca w czasie $wiadczenia ustugi zapewni niezbgdny serwis techniczny,
w ramach ktérego:

a) Umozliwi zglaszanie usterek i awarii kazdego dnia roboczego (od poniedziatku do piatku)
przez co najmniej 8 godzin dziennie (telefonicznie, lub mailem);

b) podejmie reakcje serwisowg w terminie 72 godzin od zgtoszenia usterki lub awarii;

C) usunie usterki i przywréci pelng sprawno$¢ potgczenia w terminie 7 dni
od daty zgltoszenia;

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ dokonywania zgloszen o usterce lub awarii przez

uzytkownikéw Internetu — beneficjentéw ostatecznych projektu lub cztonkdéw ich gospodarstw

domowych.

2) Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje iz na rzeczywista, osiggalng w danej
lokalizacji predko$¢ przesytania danych wptywaja nastepujagce warunki techniczne: ustawienia
urzadzenia do odbioru transmisji, technologia przesytania danych, z ktorej uzytkownik w danym
momencie korzysta tj. EDGE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), 4G, LTE, aktualne obcigzenie danych
w krajowym roamingu, maksymalna predkos¢ przesylu moze zaleze¢ od uzgodnien
mie¢dzyoperatorskich i konfiguracji posredniczacych elementow sieciowych.

§2
1. Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje
do petnej realizacji przedmiotu umowy.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie
z aktualnie obowigzujagcymi przepisami prawa w zakresic przedmiotu zamowienia,
W szczegdlnosci z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy z wyjatkiem informacji, do udostepnienia ktorych
Zamawiajacy jest zobowigzany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych okreslonych w Rozporzadzeniu o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia
2016, oraz Ustawie o Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 (Dz. U. 2018 poz. 1000)

W przypadku gdyby Wykonawca zamierzat zatrudni¢ do realizacji przedmiotu umowy
Podwykonawcow (na rachunek i ryzyko Wykonawcy), powinien powiadomi¢ o tym fakcie
Zamawiajacego oraz przedstawi¢ Zamawiajagcemu przed przystgpieniem podwykonawcoéw do
realizacji robot, do pisemnej akceptacji projektow umoéw, ktorych postanowienia nie mogg by¢
sprzeczne z postanowieniami niniejszej umowy.

Zamawiajacy w terminie 14 dni roboczych od pisemnego przekazania - przedstawienia
mu projektéw umoéw z podwykonawcami dokona akceptacji umow lub zglosi sprzeciw,
lub zastrzezenia do ich tre$ci. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajacemu
umoéw z naniesionymi poprawkami w ciggu 2 dni roboczych do akceptacji. Nie przedstawienie
Zamawiajacemu uméw uwzgledniajacych uwagi Zamawiajacego poczytuje si¢ za przyjecie przez
Wykonawce zgltoszonego przez Zamawiajacego sprzeciwu lub zastrzezen.

Wykonawca przedklada Zamawiajagcemu w terminie do 7 dni od dnia zawarcia umowy
o podwykonawstwo kopie umowy, poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem.

Zamawiajacy w terminie 14 dni roboczych od pisemnego przekazania - przedstawienia
mu kopii uméw z podwykonawcami, dokona akceptacji uméw  lub  zglosi  sprzeciw,
lub zastrzezenia do ich tresci. Wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia Zamawiajacemu
zmian w ciggu 2 dni roboczych do akceptacji. Nie przedstawienie Zamawiajagcemu umow
uwzgledniajagcych uwagi Zamawiajacego poczytuje si¢ za przyjecie przez Wykonawce
zgloszonego przez Zamawiajacego sprzeciwu lub zastrzezen.

§3
Wymagany termin zapewnienia dostepu do Internetu dla beneficjentéw ostatecznych projektu — od
................ do dnia 04.02.2023 r.

§4

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaplaci¢ za przedmiot umowy wynagrodzenie laczne

w wysokosci:
..................... netto (stownie:..................), brutto (stownie:.........) za pelen okres objety
umowa3 platny z géry. Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowych oplat w okresie §wiadczenia

ustugi.

Zaptata nastagpi w terminie do 14 dni, liczac od dnia dostarczenia faktury Zamawiajacemu,
przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane w fakturze.

Za dzien zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Wykonawca moze przekaza¢ Zamawiajgcemu fakture elektroniczng za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania. Numer PEPPOL Zamawiajacego: 7422123183. Jednoczes$nie w
opisie faktury Wykonawca zobowigzany jest do wskazania numeru i daty zawarcia niniejszej
umowy oraz symbolu komorki organizacyjne;.
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§5

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za odstapienie przez Zamawiajacego od umowy w skutek okolicznosci, za ktore odpowiada
Wykonawca - w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego catkowitego brutto okreslonego
w §4.

b) za op6znienie w wykonywaniu umowy, badZz opdznienie W usunigciu usterek
za kazdy dzien opodznienia - w wysokosci 0,5% wartosci wynagrodzenia umownego
catkowitego brutto okreslonego w §4.

Zaptata kary umownej nastapi najpdzniej w trzydziestym dniu, liczac od dnia odstgpienia od

umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Zamawiajacy moze dochodzié¢

odszkodowania uzupelniajacego, przenoszacego wysoko$¢  zastrzezonych w  umowie

kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Zamawiajacy potraci kary umowne okreslone w ust. 1 z biezacego wynagrodzenia Wykonawcy lub

z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wg wiasnego wyboru.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu:

a) niedotrzymania z winy Wykonawcy okreslonego w umowie terminu rozpoczecia §wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych,

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi,

Postgpowanie reklamacyjne wynikle w toku realizacji niniejszej umowy bedzie prowadzone na

zasadach i1 warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 01.10.2004r.

w sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna odpowiadaé

reklamacja ustugi telekomunikacyjnej.

§6
W razie opdznienia w realizacji zadania wynikajacego z umowy powyzej 14 dni Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy.
W przypadku stwierdzenia, ze dostarczony sprzet jest uszkodzony, posiada wady, a wady
i uszkodzenia te nie powstaly z winy Zamawiajacego, Wykonawca wymieni je na nowe,
prawidlowe, na wlasny koszt.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy w sytuacji i na warunkach
okreslonych w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

§7
Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu niniejszej umowy wytaczy¢ moga jedynie zdarzenia sity wyzszej,
ktorych zaistnienia nie mozna byto przewidzie¢ i ktorym nie mozna byto zapobiec.
Kazda ze stron ma obowigzek niezwlocznego poinformowania drugiej  strony
o0 zaj$ciu zdarzenia sity wyzszej.
Po ustaniu zdarzenia sitly wyzszej, strona, ktora popadta w zwloke w skutek
jej dziatania, przystgpi niezwlocznie do wykonania swojego zobowigzania. Termin na spetnienie
$wiadczenia po ustaniu sity wyzszej wynosi 7 dni.

§8

. Zamawiajacy moze odstagpi¢c od umowy ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych

przypadkach:

a) Wykonawca przystapit do likwidacji swojej firmy z wyjatkiem likwidacji przeprowadzonej
w celu przeksztatcenia lub restrukturyzacji,

b) majatek Wykonawcy zostat zajety w wyniku wszczetego postgpowania egzekucyjnego.

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy, o ile Wykonawca dostarcza sprzet wadliwy

lub w sposob sprzeczny z umowa, a w szczegdlnosci stosuje materiaty zlej jakosci, niezgodne

ze ztozong oferta lub realizuje zamoéwienie niedbale, niezgodnie z dokonanymi uzgodnieniami.



§9
1. Stwierdzone w okresie gwarancji jakosci usterki lub wady Wykonawca sprzetu
teleinformatycznego, usunie na wiasny koszt najpdzniej w terminie 21 dni. Przez otrzymanie
zgloszenia nalezy rozumie¢ zgloszenie droga telefoniczna, faksem lub e-mail.
2. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ dokonywania zgloszen o usterce lub awarii przez uzytkownikoéw
Internetu — beneficjentow ostatecznych projektu lub cztonkow ich gospodarstw domowych.

§10

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego, jezeli przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdéwien publicznych nie
stanowig inaczej.

2. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokona¢ cesji wierzytelnosci, przystugujacej
mu z tytutu realizacji Umowy na osoby trzecie.

3. Strony deklarujg, iz w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikajacego =z interpretacji lub
wykonania Umowy, podejma w dobrej wierze rokowania w celu polubownego rozstrzygnigcia
takiego sporu. Jezeli rokowania, o ktorych mowa powyzej nie doprowadza do polubownego
rozwigzania sporu W terminie 7 dni od pisemnego wezwania do wszczgcia rokowan, spor taki
Strony poddaja rozstrzygnigciu przez sad wlasciwy dla Zamawiajacego.

§11

Umowg sporzadzono w trzech jednakowo brzmigcych egzemplarzach z przeznaczeniem
dwoch egzemplarzy dla Zamawiajacego i jednego egzemplarza dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



