
                  Załącznik Nr 1 
do  Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Gminy Piecki 

ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZĄDCZEJ 
PRZEZ KADRĘ KIEROWNICZĄ
	Lp. 
	ZAGADNIENIE 
	TAK 
	NIE 
	UWAGI 

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 

	1. 
	Czy pracownicy Pani/Pana referatu znają Kodeks etyki pracowników Urzędu Gminy (mają świadomość wartości etycznych obowiązujących przy wykonywaniu powierzonych zadań)? 
	 
	 
	 

	2. 
	Czy Pani/Pan wie jak należy się zachować, w przypadku gdy będzie Pan/Pani świadkiem poważnych naruszeń zasad etycznych obowiązujących w Urzędzie Gminy? 
	 
	 
	 

	3. 
	Czy bierze Pan/Pani udział w szkoleniach w wystarczającym stopniu, aby skutecznie realizować powierzone zadania? 
	 
	 
	 

	4. 
	Czy w Pani/Pana referacie zostały pisemnie ustalone wymagania w zakresie wiedzy, umiejętności i doświadczenia konieczne do wykonywania zadań na poszczególnych stanowiskach pracy 
(np. zakresy obowiązków, opisy stanowisk)? 
	 
	 
	 

	4. 
	Czy przy zmianie zadań wykonywanych na poszczególnych stanowiskach pracy w referacie dokonywane są aktualizacje zakresów obowiązków? 
	 
	 
	 

	5. 
	Czy dokonuje Pan/Pani okresowej oceny pracy pracowników 
w podległym referacie? 
	 
	 
	 

	6. 
	Czy pracownicy zostali zapoznani z kryteriami,  za pomocą których dokonuje Pani/Pan tej oceny? – należy odpowiedzieć w przypadku, gdy w  pkt  5 wpisano TAK 
	 
	 
	 

	7. 
	Czy pracownicy w Pani/Pana referacie mają zapewniony 
w wystarczającym stopniu rozwój kompetencji zawodowych (szkolenia, konferencje, studia itp.)? 
	 
	 
	 

	8. 
	Czy pracownicy posiadają wiedzę i umiejętności konieczne do skutecznego realizowania przez nich powierzonych zadań? 
	 
	 
	 

	9. 
	Czy Pani/Pana zdaniem, istniejące w Urzędzie Gminy procedury zatrudniania pracowników prowadzą do zatrudniania osób 
o wymaganych kwalifikacjach na danym stanowisku? 
	 
	 
	 

	10. 
	Czy struktura referatu jest dostosowana do aktualnych jej celów 
i zadań? 
	 
	 
	 

	11. 
	Czy struktura organizacyjna Pani/Pana referatu jest okresowo analizowana i w miarę potrzeb aktualizowana? 
	 
	 
	 

	12. 
	Czy w Pani/ Pana referacie zatrudniona jest odpowiednia liczba pracowników w odniesieniu do zadań i celów? 
	 
	 
	 

	13. 
	Czy na bieżąco monitoruje Pani/Pan stan zaawansowania realizacji powierzonych pracownikom zadań? 
	 
	 
	 

	14. 
	Czy w Pana/Pani referacie w udokumentowany sposób identyfikuje się zagrożenia/ryzyka, które mogą przeszkodzić 
w realizacji celów i zadań referatu (np. poprzez sporządzenie rejestru ryzyk lub innego dokumentu zawierającego zidentyfikowane ryzyka) ?  - jeśli NIE proszę przejść do pkt 20. 
	 
	 
	 

	15. 
	Czy w przypadku do każdego istotnego ryzyka określony został poziom jego akceptowania? (reakcja na ryzyko) 
	 
	 
	 

	16. 
	Czy wśród zidentyfikowanych ryzyk wskazuje się zagrożenia istotne, które mogą w znaczący sposób przeszkodzić w realizacji celów i zadań? 
	 
	 
	 

	17. 
	Czy podejmowane są działania w celu zmniejszenia wystąpienia zidentyfikowanych zagrożeń/ryzyk? 
	 
	 
	 

	18. 
	Czy pracownicy w Pana/Pani referacie mają bieżący dostęp do procedur/instrukcji obowiązujących w referacie? 
	 
	 
	 

	19. 
	Czy pracownicy w Pani/Pana komórce zostali zapoznani 
z obowiązującymi procedurami  na wypadek awarii?
	 
	 
	 

	20. 
	*Czy w Pani/Pana referacie w odniesieniu do dokonywanych operacji finansowych występują niżej wymienione mechanizmy kontroli, tj.: 
	 
	 
	 

	
	- rzetelne i pełne dokumentowanie oraz rejestrowanie operacji 
	 
	 
	 

	
	  finansowych i gospodarczych, 
	 
	 
	 

	
	- zatwierdzanie operacji finansowych przez osoby upoważnione, 
	 
	 
	 

	
	- weryfikacja operacji finansowych przed i po ich realizacji? 
	 
	 
	 

	21. 
	Czy dokumentacja referatu jest w odpowiedni sposób zabezpieczona? 
	 
	 
	 

	22. 
	Czy w Pani/Pana referacie są ustalone zasady zastępstw zapewniających sprawną pracę komórki w przypadku nieobecności poszczególnych pracowników? 
	 
	 
	 

	23. 
	Czy istniejący w referacie system przekazywania informacji zapewnia osobom zarządzającym i pracownikom otrzymywanie informacji w odpowiedniej formie i czasie? 
	 
	 
	 

	24. 
	Czy w referacie funkcjonuje efektywny system wymiany ważnych informacji z podmiotami zewnętrznymi?  
	 
	 
	 

	25. 
	Czy w ramach referatu organizowane są spotkania, podczas których omawiane są istotne problemy, ryzyka, słabości kontroli zarządczej? 
	 
	 
	 

	26. 
	Czy zachęca Pani/Pan pracowników do sygnalizowania problemów i zagrożeń w realizacji powierzonych im zadań? 
	 
	 
	 

	27. 
	Czy dokonuje Pani/Pan monitoringu skuteczności poszczególnych elementów systemu kontroli zarządczej, umożliwiając w ten sposób bieżące rozwiązywanie zidentyfikowanych problemów? 
	 
	 
	 

	28. 
	Czy praca audytu wewnętrznego oraz kontroli wewnętrznej 
 i zewnętrznej przyczynia się do lepszego funkcjonowania Pani/Pana referatu? 
	 
	 
	 


* w przypadku kiedy zagadnienie nie występuje w  referacie, w kolumnie „uwagi" wpisać „nie dotyczy” 
…………………………………………………… 
                                                                                  (data i podpis kierownika referatu) 
      Załącznik Nr 2 

  do  Zasad funkcjonowania   
  kontroli zarządczej w Urzędzie    
  Gminy Piecki 

ANKIETA ANONIMOWA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZĄDCZEJ
DLA  PRACOWNIKÓW URZĘDU
	Lp.
	PYTANIE
	TAK
	NIE
	ISTOTNE UWAGI
I DODATKOWE INFORMACJE

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	1.
	Czy Pani/Pan wie jakie zachowania pracowników uznawane są w jednostce za nieetyczne? 
	 
	 
	 

	2.
	Czy Pani/Pan wie jak należy się zachować 
w przypadku, gdy będzie Pani/Pan świadkiem poważnych naruszeń zasad etycznych obowiązujących w jednostce ? 
	 
	 
	 

	3.
	Czy Pani/Pana zdaniem osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegają i promują własną postawą i decyzjami etyczne postępowanie? 
	 
	 
	 

	4.
	Czy bierze Pani/Pan udział w szkoleniach 
w wystarczającym stopniu, aby skutecznie realizować powierzone zadania? 
	 
	 
	 

	5.
	Czy szkolenia, w których Pan/Pani uczestniczył/a były przydatne na zajmowanym stanowisku? 
	 
	 
	 

	6.
	Czy jest Pani/Pan informowany przez bezpośredniego przełożonego o wynikach okresowej oceny Pani/Pana pracy? 
	 
	 
	 

	7.
	Czy istnieje dokument, w którym zostały ustalone wymagania w zakresie wiedzy, umiejętności i doświadczenia konieczne do wykonywania zadań na Pani/Pana stanowisku pracy (np. zakres obowiązków, opis stanowiska pracy)? 
	 
	 
	 


	8.
	Czy posiada Pani/Pan aktualny zakres obowiązków określony na piśmie lub inny dokument o takim charakterze? 
	 
	 
	 

	9.
	Czy są Pani/Panu znane kryteria, za pomocą których oceniane jest wykonywanie Pani/Pana zadań? 
	 
	 
	 

	10.
	Czy bezpośredni przełożeni w wystarczającym stopniu monitorują na bieżąco stan zaawansowania powierzonych pracownikom zadań? 
	 
	 
	 

	11.
	Czy zna Pani/Pan najważniejsze cele istnienia jednostki ? 
	 
	 
	 

	12.
	Czy w Pani/Pana komórce organizacyjnej zostały określone cele do osiągnięcia lub zadania do realizacji w bieżącym roku w innej formie niż regulamin organizacyjny (np. jako plan pracy, plan działalności itp.)? 
	 
	 
	 

	13.
	Czy w Pani/Pana komórce organizacyjnej  
w udokumentowany sposób identyfikuje się zagrożenia/ryzyka, które mogą przeszkodzić w realizacji celów i zadań komórki organizacyjnej  (np. poprzez sporządzanie rejestru ryzyka lub innego dokumentu zawierającego zidentyfikowane zagrożenia/ryzyka)?   
	 
	 
	 

	14.
	Czy w Pani/Pana komórce organizacyjnej podejmuje się wystarczające działania mające na celu ograniczenie zidentyfikowanych zagrożeń/ryzyk, w szczególności tych istotnych? 
	 
	 
	 

	15.
	Czy posiada Pani/Pan bieżący dostęp do procedur/instrukcji obowiązujących w jednostce ? 
	 
	 
	 

	16.
	Czy istniejące procedury w wystarczającym stopniu opisują zadania realizowane przez Panią/Pana? 
	 
	 
	 

	17.
	Czy obowiązujące Panią/Pana 
procedury/instrukcje są aktualne, tzn. zgodne 
z obowiązującymi przepisami prawa i regulacjami wewnętrznymi  
(np. regulaminem organizacyjnym, innymi procedurami)? 
	 
	 
	 

	18.
	Czy nadzór ze strony przełożonych zapewnia skuteczną realizację zadań? 
	 
	 
	 

	19.
	Czy wie Pani/Pan jak postępować w przypadku wystąpienia sytuacji nadzwyczajnej np. pożaru, powodzi, poważnej awarii? 
	 
	 
	 

	20.
	Czy w Pani/Pana komórce organizacyjnej są ustalone zasady zastępstw na Pani/Pana stanowisku pracy? 
	 
	 
	 

	21.
	Czy dokumenty/materiały/zasoby informatyczne,  z których korzysta Pani/Pan w swojej pracy są Pani/Pana zdaniem odpowiednio chronione przed utratą lub zniszczeniem? 
	
	 
	 

	22.
	Czy ma Pani/Pan dostęp do wszystkich informacji  i danych niezbędnych do realizacji powierzonych Pani/Panu zadań? 
	
	 
	 

	23.
	Czy postawa osób na stanowiskach kierowniczych w Pani/Pana komórce organizacyjnej zachęca pracowników do sygnalizowania problemów i zagrożeń w realizacji zadań komórki organizacyjnej?  
	
	 
	 

	24.
	Czy w przypadku wystąpienia trudności 
w realizacji zadań zwraca się Pani/Pan w pierwszej kolejności do bezpośredniego przełożonego z prośbą o pomoc?  
	
	 
	 

	25.
	Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przepływ informacji wewnątrz Pani/Pana komórki organizacyjnej? 
	 
	 
	 

	26.
	Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przepływ informacji pomiędzy poszczególnymi komórkami organizacyjnymi w jednostce? 
	 
	 
	 

	27.
	Czy zna Pani/Pan zasady kontaktów pracowników jednostki z podmiotami zewnętrznymi (np. 
wnioskodawcami, dostawcami, oferentami) oraz swoje uprawnienia i obowiązki w tym zakresie? 
	
	
	

	28.
	Czy Pani/Pana komórka organizacyjna utrzymuje efektywne kontakty z podmiotami zewnętrznymi, które 
mają wpływ na realizację jej zadań  
(np. z innymi urzędami, dostawcami, klientami)? 
	 
	 
	 

	29.
	Czy przełożeni zwracają  na co dzień wystarczającą uwagę na przestrzeganie przez pracowników obowiązujących w jednostce zasad, procedur, instrukcji itp.? 
	 
	 
	 


                  Załącznik Nr 3 

do  Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Gminy Piecki 

Oświadczenie Wójta Gminy Piecki o stanie kontroli zarządczej za rok …………. 
	Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarządczej, tj. działań podejmowanych dla zapewnienia realizacji celów i zadań w sposób zgodny z prawem, efektywny, oszczędny i terminowy, a w szczególności dla zapewnienia:1 
□zgodności działalności z przepisami prawa i procedurami wewnętrznymi, 
□skuteczności i efektywności działania, 
□wiarygodności sprawozdań, 
□ochrony zasobów, 
□przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, 
□efektywności i skuteczności przepływu informacji, 
□zarządzania ryzykiem, oświadczam, że w kierowanej przeze mnie (nazwa jednostki organizacyjnej): 
 

	Część A2 
□w wystarczającym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 

	Część B2 
□w ograniczonym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 
1) Zastrzeżenia dotyczą:3 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
2) Zostaną podjęte następujące działania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej:4 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

	Część C
 
□ nie funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarządcza. 1) Zastrzeżenia dotyczą:3 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
2) Zostaną podjęte następujące działania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej:4 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

	Część D5 
W ubiegłym roku zostały podjęte następujące działania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej: 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

	Część E 
Niniejsze oświadczenie opiera się na mojej ocenie i informacjach dostępnych w czasie sporządzania niniejszego oświadczenia  pochodzących z:1
 □monitoringu realizacji celów i zadań, 
□samooceny kontroli zarządczej przeprowadzonej z uwzględnieniem standardów kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych,6 
□procesu zarządzania ryzykiem, 
□audytu wewnętrznego, 
□kontroli wewnętrznych, □kontroli zewnętrznych, 
□innych źródeł informacji:.................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 

	Jednocześnie oświadczam, że nie są mi znane inne fakty lub okoliczności, które mogłyby wpłynąć na treść niniejszego oświadczenia. 


……………………………………
 
 
…………………………………………..

(miejscowość, data) 
 
 
 
 
 
(podpis Wójta Gminy Piecki) 





Objaśnienia: 
Znakiem „X” zaznaczyć odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu „innych źródeł informacji” należy je wymienić. 
· Część A wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza w wystarczającym stopniu zapewniła łącznie: zgodność działalności z przepisami prawa i procedurami wewnętrznymi, skuteczność i efektywności działania, wiarygodność sprawozdań, ochronę zasobów, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postępowania, efektywność i skuteczność przepływu informacji oraz zarządzanie ryzykiem. Części B i C wówczas skreśla się, 
· Część B wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza zapewniła w ograniczonym stopniu: zgodność działalności z przepisami prawa i procedurami wewnętrznymi lub skuteczności i efektywności działania, lub wiarygodności sprawozdań, lub ochrony zasobów, lub przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, lub efektywności oraz skuteczności przepływu informacji lub zarządzania ryzykiem, z zastrzeżeniem przypisu 6. Wówczas części A i C skreśla się, 
· Część C wypełnia się w przypadku, gdy kontrola zarządcza nie zapewniła w wystarczającym stopniu: zgodności działalności z przepisami prawa i procedurami wewnętrznymi, ani skuteczności i efektywności działania, ani wiarygodności sprawozdań, ani ochrony zasobów, ani przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, ani efektywności i skuteczności przepływu informacji, ani zarządzania ryzykiem. Części A i B podlegają wówczas skreśleniu. 
3 Należy opisać przyczyny złożenia zastrzeżeń w zakresie funkcjonowania kontroli zarządczej, np. istotną słabość kontroli zarządczej, istotną nieprawidłowość w funkcjonowaniu jednostki, istotny cel lub zadanie, które nie zostały zrealizowane, wraz z podaniem, jeżeli to możliwe obszaru, którego zastrzeżenia dotyczą,  w szczególności: zgodności działalności z przepisami prawa i procedurami wewnętrznymi, skuteczności  i efektywności działania, wiarygodności sprawozdań lub ochrony zasobów, przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania, efektywności oraz skuteczności przepływu informacji lub zarządzania ryzykiem. 
4 Należy opisać kluczowe działania, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej  w odniesieniu do złożonych zastrzeżeń wraz z podaniem terminu ich realizacji. 
5 Należy opisać najistotniejsze działania jakie zostały podjęte w roku, którego dotyczy oświadczenie w odniesieniu do planowanych działań wskazanych w części B albo C w oświadczeniu za rok poprzedzający rok, którego dotyczy niniejsze oświadczenie, oraz inne działania, jeżeli takie zostały podjęte, niezaplanowane w oświadczeniu za rok poprzedzający rok, którego dotyczy niniejsze oświadczenie.  
6 Standardy kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych ogłoszone przez Ministra Finansów   na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych. 
7 Wójt podpisuje jedno oświadczenie o stanie kontroli zarządczej dotyczące jednostki samorządu     terytorialnego, obejmującego również Urząd Gminy Piecki (pozom I i II).
 








Załącznik Nr 4 
do  Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Gminy Piecki 


REJESTR RYZYK 
Właściciel ryzyka1: …………………….……………………… 
	Lp. 
	Zadania przypisane komórkom 
organizacyjnym 
Urzędu, jednostkom 
Gminy 
	Ryzyko 
	Współczynnik istotności 
ryzyka IR2   

(PR x SR) 
	Kategoria ryzyka 3 
	Reakcja  na ryzyko 4 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 


1) Należy wpisać imię i nazwisko kierownika komórki organizacyjnej Urzędu, która zidentyfikowała ryzyko 
i jest odpowiedzialna za jego monitoring. 
2) Współczynnik istotności ryzyka (IR) stanowi iloczyn prawdopodobieństwa wystąpienia ryzyka (PR) oraz potencjalnych skutków jego wystąpienia (SR). Ustalenia wartości współczynnika należy dokonać zgodnie 
z wytycznymi zawartymi w § 13 Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej. 
3) Ryzyka dzieli się na: ryzyka wysokie tj. stwarzające największe zagrożenie (odpowiadające iloczynowi od 12 do 25), ryzyka średnie (odpowiadające iloczynowi od  5 do 10), oraz ryzyka niskie (iloczyn od 1 do 4).  
4) przy opisywaniu reakcji na wystąpienie ryzyka należy uwzględnić wytyczne zawarte w § 13 pkt 5 Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej, wybierając jedną z wymienionych opcji: 1) tolerowanie, 2) przeniesienie ryzyka, 3) kontrolowanie i przeciwdziałanie ryzyku, 4) rezygnacja.
                                                                                       

Załącznik Nr 5 

do  Zasad funkcjonowania kontroli zarządczej w Urzędzie Gminy Piecki 
Kategorie ryzyka
Poniższa tabela przedstawia kategorie ryzyka wraz z przykładami dotyczącymi jego możliwych źródeł (przyczyn) oraz skutków.[image: image1.jpg]



(Tabela nie określa zamkniętego katalogu ryzyka)

	
	Ryzyko finansowe

	Budżetowe
	Związane z planowaniem dochodów i wydatków, dostępnością środków publicznych, dokonywaniem wydatków i pobieraniem dochodów.

	Oszustwa i kradzieży
	Związane ze stratą środków rzeczowych i finansowych będącą wynikiem przestępstwa lub wykroczenia.

	Podlegające ubezpieczeniu
	Związane ze stratami finansowymi, które mogą być przedmiotem ubezpieczenia, np. ryzyko pożaru, wypadku.

	Zamówień publicznych
i zlecania zadań publicznych
	Związane z podejmowaniem decyzji oraz udzielaniem zamówień publicznych lub zlecaniem zadań publicznych innym podmiotom, np. ryzyko naruszenia zasad, form lub trybu ustawy o zamówieniach publicznych.

	Odpowiedzialności
	Związane z obowiązkiem zapłaty kwot pieniężnych tytułem np.

odszkodowań, odsetek karnych, kosztów procesowych.

	Realizacj a programów współfinansowanych ze środków UE
	Związane z wystąpieniem nieprawidłowości przy wykorzystaniu środków 
z UE.

	
	Ryzyko dot. zasobów ludzkich

	Zarządzanie zasobami ludzkimi
	Związane z liczebnością i kompetencjami pracowników, szkoleniami, wprowadzaniem nowych zadań bez zabezpieczenia etatowego.

	BHP
	Związane ze zdrowiem pracowników i wypadkami przy pracy.

	
	Ryzyko działalności

	Regulacji wewnętrznych i zewnętrznych
	Związane z istnieniem i adekwatnością regulacji wewnętrznych
i zewnętrznych.

	Organizacji i podejmowania decyzji
	Związane ze strukturą organizacyjną, organizacją pracy oraz przekazywaniem obowiązków i uprawnień, np. ryzyko nieprecyzyjnie określonych obowiązków, ryzyko braku formalnie powierzonych obowiązków, ryzyko nieodpowiedniej struktury organizacyjnej, ryzyko nieprawidłowo wydanej decyzji.

	Kontroli wewnętrznej
	Związane z funkcjonowaniem systemu kontroli wewnętrznej, 
np. ryzyko niedostatecznej kontroli, ryzyko nieskutecznych mechanizmów kontrolnych /działań zaradczych.

	Informacji
	Związane z jakością informacji, na podstawie których podejmowane są decyzje, np. ryzyko braku komunikacji wewnętrznej i zewnętrznej.

	Reputacji
	Związane z reputacją Urzędu, np. ryzyko negatywnych opinii.

	Ryzyko bezpieczeństwa informacji

	Ochrony informacji przetwarzanych 
w Urzędzie
	Związane z zapewnieniem bezpieczeństwa informacji przetwarzanych 
w Urzędzie zarówno w formie papierowej, jak i elektronicznej, np. nadanie użytkownikom nadmiarowych bądź niewystarczających uprawnień, ujawnienie poufnych danych Urzędu ze względu na nieadekwatny poziom zabezpieczeń logicznych lub fizycznych, nieadekwatne działania w związku 
z wystąpieniem incydentów bezpieczeństwa informacji, nieskuteczne zabezpieczenia fizyczne i środowiskowe, utrata istotnych danych wymaganych w realizacji zadań Urzędu ze względu na awarię sprzętu i/lub oprogramowania, nieautoryzowana modyfikacja poufnych danych Urzędu 
w wyniku wykorzystania podatności systemów przez atakującego, naruszenie zasad bezpieczeństwa Urzędu przez zewnętrznego dostawcę, niezgodność SZBI z wymaganiami zewnętrznymi i wewnętrznymi, brak wiedzy na temat aktualnego stanu bezpieczeństwa, niemożliwość zapewnienia rozliczalności ze względu na nieprawidłowe zdefiniowanie zakresów odpowiedzialności ról 
w SZBI, uszkodzenie bądź zniszczenie sprzętu bez możliwości egzekwowania odpowiedzialności od pracownika, wdrożenie systemu niespełniającego oczekiwanych przez Zamawiającego zasad bezpieczeństwa, niewystarczająca świadomość pracowników w temacie przestrzegania zasad bezpieczeństwa informacji, kary związane z wykorzystywaniem oprogramowania w sposób niezgodny z zapisami licencyjnymi, niedostosowanie usług IT Urzędu do osób niepełnosprawnych, przetwarzanie danych osobowych w sposób niezgodny 
z obowiązującymi przepisami prawa oraz niemożliwość zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa (dostępność, poufność, integralność danych) w usługach IT.

	Ciągłości działania

Urzędu
	Związane np. z brakiem odpowiednich kompetencji do zapewnienia ciągłości działania zadań Urzędu oraz niedostępnością usług Urzędu.

	
	Ryzyko zewnętrzne

	Infrastruktury
	Związane z infrastrukturą, np. wyposażeniem, bazą lokalową, środkami transportu i środkami łączności.

	Gospodarcze
	Związane z czynnikami ekonomicznymi, np. kursy walut, inflacja.

	Srodowiska prawnego
	Związane ze skomplikowaniem i zmianami prawa oraz niejednolitym orzecznictwem.

	Umów
	Związane z wymaganiami stron zewnętrznych.


2W zależności od wyników oceny stanu kontroli zarządczej wypełnia się tylko jedną część z części A albo 	B  albo C, tj.: 
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